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كلمة الرئيس

ــدة، التــي  ــة الأخلاقيــات والســلوك الجدي ــزام والمســؤولية، أقــدم لكــم مدون بشــعور عميــق بالالت
تعيــد التأكيــد وتعمــق قيــم النزاهــة والشــفافية والمســؤولية التــي كانــت فــي صميــم هويتنــا 

"TGCC" ــدار البيضــاء ــاء بال منــذ تأســيس شــركة الأشــغال العامــة للبن

هــذه المدونــة المحدثــة هــي انعــكاس لالتزامنــا بالحفــاظ علــى أســمى معاييــر الأخلاقيــات وحســن 
الســلوك المهنــي، ولضمــان أن تظــل شــركة الأشــغال العامــة للبنــاء بالــدار البيضــاء جديــرة بثقــة 

عملائنــا وشــركائنا وجميــع الأطــراف المعنيــة.

نحــن نعــي أن ســمعتنا ونجــاح مهمتنــا لا يعتمــدان فقــط علــى تميزنــا التشــغيلي، بــل علــى التزامنا 
الراســخ بالمســؤولية الاجتماعية والأخلاقيات والشــفافية.

علاو ة علــى ذلــك، بصفتهــا شــركة مدرجــة فــي بورصــة الــدار البيضــاء، فــإن شــركة الأشــغال العامة 
للبنــاء بالــدار البيضــاء مطالبــة باحتــرام معاييــر صارمــة في مجــال الحكامــة والتواصل والشــفافية.

التزامنــا يتجــاوز مجــرد خلــق القيمــة لمســاهمينا وأطرافنــا المعنيــة؛ فهــو يهــدف إلــى خدمتهــم 
بطريقــة أخلاقيــة ومســؤولة.

لطالمــا التزمنــا بأخلاقيــات مهنيــة مثاليــة، ويجــب أن يظــل ذلــك عنصــرا أساســيا فــي ثقافتنــا. يجــب 
أن توجــه المبــادئ التوجيهيــة لهــذه المدونــة كل واحــد منــا فــي ممارســة مهامــه اليوميــة.

إننــي علــى يقيــن مــن أنكــم تتحلــون بالنزاهــة الشــخصية فــي ممارســة عملكــم، وأدعوكــم إلــى 
قــراءة هــذه المدونــة بعنايــة وتطبيقهــا بجديــة.

فمــن خلال التزامنــا المشــترك ســنعزز ثقافــة النزاهــة لدينــا وسنســتمر فــي جعــل شــركة الأشــغال 
العامــة للبنــاء بالــدار البيضــاء نمــوذج ا للمهنيــة والثقــة.
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هدف المدونة

ــدار  ــاء بال تهــدف مدونــة شــركة الأشــغال العامــة للبن
تحديــد  إلــى  والســلوك  للأخلاقيــات   TGCC البيضــاء 
ــات  ــق بالأخلاقي ــا يتعل ــوح فيم ــركة بوض ــات الش توقع
والســلوك المهنــي. فهــي تضــع مبــادئ أساســية 

لتوجيــه ســلوكنا اليومــي، ممــا يمكننــا مــن : 

• توضيح التزاماتنا المهنية.
• تبني سلوك يتوافق مع قيم TGCC وأخـلاقياتها.

• احتــرام القوانيــن واللوائــح الســارية فــي البلــدان التــي 
نعمــل بهــا.

تهــدف هــذه المبــادئ وقواعــد الســلوك إلــى الحفــاظ 
ســمعة  وحمايــة  المعنيــة،  أطرافنــا  ثقــة  علــى 

.TGCC مجموعــة 

ــة  ــادئ توجيهي ــاء مب ــى إرس ــة إل ــعى المدون ــا تس كم
وقواعــد تضمــن لمســتخدمينا رؤيــة مشــتركة للمعايير 
ــوا  ــى يتمكن ــة TGCC، حت ــة بمجموع ــة الخاص الأخلاقي
ــذه  ــرام ه ــل احت ــي ظ ــؤولياتهم ف ــة مس ــن ممارس م

ــر. المعايي

ــذه  ــي ه ــورة ف ــل المذك ــادئ العم ــتكمال مب ــم اس يت
المدونــة بسياســات ومواثيــق وإجــراءات خاصــة تتعلــق 
ــق  ــا رئيســية لشــركة TGCC. تشــكل هــذه الوثائ بقضاي
جــزءًًا لا يتجــزأ مــن مدونــة الأخلاقيــات والســلوك، حيــث 

تمثــل إجــراءات تطبيقهــا.

ــع  ــأ بجمي ــة أن تتنب ــذه المدون ــن له ــك، لا يمك ــع ذل وم
ــا.  ــا لمهامن ــاء أدائن ــا أثن ــد نواجهه ــي ق ــف الت المواق
توجــه  التــي  الأساســية  المبــادئ  تحــدد  أنهــا  غيــر 

المهنيــة. ممارســاتنا 

الامتثــال للقوانيــن واللوائــح فــي المغــرب 
ــي ــد الدول ــى الصعي وعل

نحــن جميعــاًً ملزمــون باحتــرام القوانيــن واللوائــح التــي 
تنظــم أنشــطتنا. قــد تختلــف القوانيــن وتكــون معقــدة 

مــن بلــد إلــى آخــر. فــي الحــالات التــي قــد تختلــف 
فيهــا لوائــح البلــدان التــي نعمــل بهــا عــن التشــريعات 
الأشــغال  لشــركة  القانونيــة  الإدارة  فــإن  المغربيــة، 
العامــة للبنــاء بالــدار البيضــاء TGCC متاحــة لتقديــم 
القــرارات  اتخــاذ  فــي  لكــم  والمســاعدة  المشــورة 
المناســبة، مــع الأخــذ فــي الاعتبــار الســياقات المحليــة 

ــا. ــون فيه ــي تعمل الت

نطاق التطبيق

تطبــق مدونــة الأخلاقيــات والســلوك الحاليــة علــى 
جميــع المســتخدمين والمســؤولين  فــي مجموعــة 
الأشــغال العامــة للبنــاء بالــدار البيضــاء وشــركاتها 
ــراض  ــد بـــ TGCC. لأغ ــا بع ــا فيم ــار إليه ــة، المش التابع
ــتخدم ــا المس ــير مصطلح ــة، يش ــذه المدون ــق ه  تطبي

أو المتعاون إلى :

- الرئيس وأعضاء لجنة الإدارة ؛
- المسؤولين  ؛

- فريق العمل أو المتدربين ؛
- أعضاء أجهزة إدارة المجموعة والشركات التابعة.

ــة  ــذه المدون ــوع له ــن الخض ــل ع ــق العم ــف فري يتوق
 ،TGCC ــع ــم م ــة عمله ــاء علاق ــوم إنه ــن ي ــارًًا م اعتب
لأي ســبب مــن الأســباب. ومــع ذلــك، يظلــون خاضعيــن 
ــظ. ــب التحف ــي وواج ــر المهن ــة بالس ــكام المتعلق للأح

تهــدف هــذه المدونــة أيضًًــا إلــى مشــاركتها مــع 
 TGCC ــة التــي تتعامــل معهــا ــع الأطــراف المعني جمي
ــن  ــك(، والذي ــى ذل ــا إل ــارون، وم ــوردون، والمستش )الم
ــة  ــم التجاري ــار علاقاته ــي إط ــا ف ــدون باحترامه يتعه
مــع مجموعــة TGCC وتطبيــق معاييــر مكافئــة لتلــك 

ــة. ــذه المدون ــي ه ــددة ف المح

هــذه  فــي  عليهــا  المنصــوص  القواعــد  تطبــق 
المدونــة فــي جميــع الأوقــات والأماكــن عنــد ممارســة 
ــة ــطة مهني ــت أنش ــواء كان ــح TGCC، س ــا لصال  مهامن

أو اجتماعية.

دور المســؤولين 

ــار  ــؤولون، المش ــس الإدارة والمس ــاء مجل ــن أعض يضم
ــال لأحــكام  إليهــم فيمــا بعــد بـــ "المســؤولين"، الامتث
هــذه المدونــة داخــل الكيانــات و/أو الهيــاكل التــي 

يتولــون مســؤوليتها.

تمثــل القواعــد المنصــوص عليهــا فــي هــذه المدونــة 
وفقًًــا  تعزيزهــا  للمســؤولين  يمكــن  دنيــا  معاييــر 
ــكام  ــرام الأح ــل احت ــي ظ ــطتهم، وف ــات أنش لخصوصي

القانونيــة والتنظيميــة الســارية.

يجــب علــى المســؤولين  تطبيــق أخلاقيــات 
إداريــة مثاليــة، لا ســيما مــن خلال :

• تجنب أي سلوك يتعارض مع مبادئ هذه المدونة.

• منــع أي شــكل مــن أشــكال التمييــز واعتمــاد معاملة 
منصفــة لكل مســتخدم.

ــم  ــي صمي ــن ف ــرام الآخري ــذات واحت ــرام ال ــع احت • وض
إدارتهــم، وإدانــة أي نــوع مــن التحــرش، بمــا فــي 
 ذلــك التصريحــات التــي تتســم بالتمييــز الجنســي

أو الإهانــة أو المســاس بكرامــة الشــخص، وخلــق 
بيئــة مرعبــة، أو عدائيــة، أو مهينــة، أو مســيئة.

• إبلاغ إدارة رأس المــال البشــري للمجموعــة بــأي 
ــات. ــع الأخلاقي ــارض م ــع يتع وض

كما يُُلزم المسؤولون بـ:

أحــكام هــذه  علــى  لديهــم  العمــل  فريــق  إطلاع   •
لمتطلباتهــا  فهمهــم  مــن  والتأكــد  المدونــة، 

لهــا. الامتثــال  علــى  وقدرتهــم 

ــل  ــق العم ــا فري ــعر فيه ــة يش ــة منفتح ــجيع بيئ •  تش
 بالراحــة لطــرح الأســئلة، والتعبيــر عــن مخاوفهــم،

أو الإبلاغ عن السلوكيات غير اللائقة.

•  إخطــار المســتخدمين المعنييــن بإدراجهــم أو ســحب 
أســمائهم مــن قائمــة المهــام الحساســة.

دور ومســؤولية فريــق العمل

يجــب علــى فريــق عمــل شــركة الأشــغال العامــة للبناء 
: TGCC بالدار البيضــاء

ــد  ــلوك والتأك ــات والس ــة الأخلاقي ــى مدون الاطلاع عل 	•
مــن فهمهــم لهــا وتطبيقها فــي جميع أنشــطتهم 

المهنيــة.

ــف  ــي مختل ــارية ف ــح الس ــن واللوائ ــال للقواني • الامتث
 TGCC فيهــا  تمــارس  التــي  الجغرافيــة  المناطــق 
أنشــطتها. إذا كان القانــون يفــرض معاييــر أكثــر صرامــة 
مــن تلــك الموجــودة فــي السياســات الداخليــة، فيجــب 

ــون. ــاع القان اتب

ــم،  ــق عليه ــي تنطب ــراءات الت ــرام الإج ــة واحت معرف 	•
فيمــا يتعلــق بالمهــام التــي يؤدونهــا ومســتوى 

مســؤوليتهم.

للمجموعــة   البشــري  المــال  رأس  إدارة  استشــارة  	•
فــي حــال وجــود أي ســؤال أو قلــق أو للحصــول علــى 

ــة. ــب المدون ــن جوان ــب م ــأن أي جان ــورة بش مش

الإبلاغ عن أي انتهاك مزعوم لهذه المدونة. 	•

قبــل التصــرف، يجــب علــى كل مســتخدم أن يطــرح 
ــة : ــئلة التالي ــه الأس ــى نفس عل

ــا وسياســاتنا   هــل هــذا التصــرف يتوافــق مــع مدونتن
ــي؟  ــو قانون ــل ه ــة؟ وه ــا الداخلي وإجراءاتن

هــل يمكــن أن يضــر بالآخريــن، مثــل الــزملاء أو العــملاء 
 أو المســاهمين؟ وهــل يوجــد خطــر علــى ســمعتي

أو سمعة TGCC؟ 
هل من الضروري طلب مشورة إضافية؟

RSE لجنة المسؤولية الاجتماعية للشركات

الاجتماعيــة  للمســؤولية  لجنــة   TGCC أنشــأت  لقــد 
الســهر علــى تطبيــق  بالأســاس  تتولــى  للشــركات، 

والســلوك. الأخلاقيــات  مدونــة 
وتقــع علــى عاتــق هــذه اللجنــة مســؤولية اعتمــاد 

هــذه المدونــة ومراجعتهــا بصفــة دوريــة.
ــي أي  ــا ف ــة أو تعديله ــذه المدون ــة ه ــن مراجع ويمك
ــل  ــي تعم ــة الت ــور البيئ ــة تط ــل مواكب ــن أج ــت، م وق
مــع  الدائــم  انســجامها  وضمــان  الشــركة،  فيهــا 

بهــا. المعمــول  والتنظيميــة  الأخلاقيــة  المعاييــر 
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قيمنا الأساسية

التنوع والإنصاف والاحتراممسؤوليات وحكامة المدونة

النزاهة

المبدأ
في شركة الأشغال العامة للبناء بالدار البيضاء TGCC، يعتبر الولاء والشفافية في صميم تفاعلاتنا، سواء 

كانت داخلية أو خارجية.

• الولاء يتجلى في الإخلاص للشركة، ولمستخدميها، ولشركائها.
• الشفافية تظهر من خلال التواصل الواضح والكامل مع جميع الأطراف المعنية.

التزاماتنا
ــد  ــاًً، عن ــة، وأيض ــا المهني ــا وتفاعلاتن ــي أعمالن ــفافية ف ــدق وولاء وش ــرف بص ــون بالتص ــن ملتزم نح
الاقتضــاء، فــي تصرفاتنــا الشــخصية التــي قــد تؤثــر علــى ســير عمــل الشــركة. نحــن نتصــرف دائمــاًً 
ــى  ــرص عل ــع الح ــاء TGCC، م ــدار البيض ــاء بال ــة للبن ــغال العام ــركة الأش ــة لش ــة الحصري ــي المصلح ف

ــا. ــم مهمته ــمعتها ودع ــى س ــاظ عل الحف

الولاء

الشفافية

النزاهة

المبدأ
ــة.  ــا المهني ــاس أخلاقياتن ــي أس ــة ه ــاء TGCC، النزاه ــدار البيض ــاء بال ــة للبن ــغال العام ــركة الأش ــي ش ف
وهــي تقــوم علــى احتــرام المعاييــر الســلوكية العاليــة، والصــدق، والمســؤولية، وتقتضــي التصــرف بمــا 

يتوافــق مــع قيــم TGCC، حتــى فــي غيــاب الرقابــة.

التزاماتنا
نحــن ملتزمــون بإظهــار نزاهــة مثاليــة فــي جميــع أنشــطتنا، ممــا يضمــن توافــق أفعالنــا مــع المبــادئ 

.TGCC الأخلاقيــة لشــركة الأشــغال العامــة للبنــاء بالــدار البيضــاء

المبدأ
بصفتهــا مجموعــة تعمــل فــي عــدة بلــدان وتوظــف أكثــر مــن 40,000 مســتخدم، فــإن شــركة الأشــغال 
 TGCC ــراء وقــوة. تشــجع ــدار البيضــاء "TGCC” هــي شــركة يُُعــد التنــوع فيهــا مصــدر ث العامــة للبنــاء بال
ــركة  ــاح للش ــن النج ــة تضم ــل إيجابي ــة عم ــة وبيئ ــق ثقاف ــل خل ــن أج ــاف م ــرام والإنص ــوع والاحت ــى التن عل

والتطــور الشــخصي لــكل مســتخدم.

للحفــاظ علــى هــذه البيئــة، يُُعــد الاحتــرام تجــاه الــزملاء والشــركاء الخارجييــن، مثــل العــملاء والمزوديــن 
والمتعهديــن الفرعييــن، مــن الضروريــات. لــن تتســامح TGCC مــع أي شــكل مــن أشــكال التمييــز أو 
التعســف، مثــل التحــرش بشــتى أنواعــه )بمــا فــي ذلــك التحــرش الجنســي(، أو الترهيــب، أو العنــف، بغــض 

النظــر عــن الســياق.

التزاماتنا
فــي نحــن ملتزمــون بتعزيــز والحفــاظ علــى بيئــة عمــل يتــم فيهــا دمــج التنــوع والإنصــاف 

المهنيــة. ممارســاتنا  جميــع  فــي  والاحتــرام 

يتجسد هذا الالتزام من خلال :

ــن، ــل، أو الدي ــس، أو الأص ــاس الجن ــى أس ــز عل ــة، دون تميي ــة ومنصف ــل عادل ــروف عم ــان ظ  • ضم
أو السن، أو الإعاقة.

ــدياًً  ــواء كان جس ــب، س ــف أو الترهي ــرش أو العن ــم بالتح ــلوك يتس ــد أي س ــة ض ــر صارم ــاذ تدابي • اتخ
ــاًً. أو معنوي

ــاخ  ــادل بيــن جميــع المســتخدمين والشــركاء، مــن أجــل خلــق من ــرام المتب • تشــجيع التعــاون والاحت
مــن الثقــة وحســن النيــة.

• التوعية والتدريب المنتظم للمســتخدمين حول أهمية التنوع والإنصاف والاحترام داخل الشــركة.

• الحفــاظ علــى قنوات مفتوحة للإبلاغ عن أي ســلوك غير لائق.

يتبنــوا ســلوكاًً شــاملًاً ومحترمــاًً،  أن  TGCC مــن مســتخدميها  تتوقــع شــركة  المقابــل،  وفــي 
بشــكل يومــي، ســواء كان :

ًـا، مــع زملائهم أو مســؤوليهم المباشــرين أو مرؤوســيهم. • داخلي�
ًـا، مــع الأطراف المعنيــة التي يتعاملون معها )العملاء، والمزودون، والســلطات، إلخ(. • أو خارجي�
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التزاماتنا تجاه أطرافنا المعنية

الصحة والسلامة

ــي  ــتخدميها ف ــة مس ــة وسلام ــى صح ــهر عل إن الس
العمــل، وتوفيــر بيئــة آمنــة وصحيــة ومحميــة لجميــع 
الأطــراف المعنيــة، هــو الواجب الأول لشــركة الأشــغال 

.TGCC العامــة للبنــاء بالــدار البيضــاء

الســارية  واللوائــح  القوانيــن  بجميــع   TGCC تلتــزم 
ــوم  ــل. وتق ــي العم ــة ف ــة والسلام ــة بالصح المتعلق
المجموعــة بوضــع أنظمــة وإجــراءات لإدارة الصحــة 
ــة  ــان سلام ــدف ضم ــا، به ــاظ عليه ــة، والحف والسلام
جميــع المســتخدمين والأطــراف المعنيــة، مــع ضمــان 
إدارتهــا وتطبيقهــا ومتابعتهــا مــن قبــل الإدارة علــى 

ــة. ــتويات الإداري ــع المس جمي

وتتخــذ شــركة الأشــغال العامــة للبنــاء بالــدار البيضــاء 
TGCC جميــع الإجــراءات الوقائيــة المناســبة، بمــا فــي 
ــا  ــة يتبعه ــول السلام ــة ح ــم دورات تدريبي ــك تنظي ذل
TGCC فــي تطويــر  المســتخدمون. ويتمثــل هــدف 
ثقافــة مؤسســية، بالتعــاون مــع فريــق العمــل لديهــا، 
تعــزز المســؤولية الفرديــة والجماعيــة فــي مجــال 

ــل. ــي العم ــة ف ــة والسلام الصح

مســؤولياتك كمســتخدم فــي مجــال الصحــة 
والسلامــة :

الصحــة  إجــراءات  جميــع  وتطبيــق  معرفــة   •
. مــة لا لس ا و

ــل،  ــل أي تدخ ــا قب ــم فيه ــر والتحك ــل المخاط • تحلي
ــط. ــا فق ــص به ــطة المرخ ــام بالأنش والقي

ــداء  • عــدم انتهــاك أو إعاقــة أي وســيلة أمــان، وارت
المطلوبــة   )EPI( الشــخصية  الحمايــة  معــدات 

بصفــة دائمــة.

• التنبيــه والإبلاغ الفــوري لرئيســك المباشــر عــن أي 
ــة عمــل خطيــرة قــد تــؤدي  ــة أو حال حــادث أو إصاب

إلــى خطــر محتمــل.

البيئة

بصفتهــا شــركة مســؤولة، تــدرك شــركة الأشــغال 
التزاماتهــا   TGCC البيضــاء  بالــدار  للبنــاء  العامــة 
فــي مجــال حمايــة البيئــة والحفــاظ علــى المــوارد 

الطبيعيــة.

بالــدار  للبنــاء  العامــة  الأشــغال  شــركة  تعتمــد 
بتقليــل  وتلتــزم  بيئيــة  إدارة  نظــام   TGCC البيضــاء 
تأثيرهــا البيئــي وحمايــة البيئــة فــي البلــدان التــي 
تمــارس فيهــا أنشــطتها، مــن خلال تشــجيع اســتخدام 
العمليــات والمــواد التــي تقلــل مــن اســتهلاك الطاقــة 
والمــوارد الطبيعيــة، وتتخــذ الإجــراءات اللازمــة لتجنــب 
أو الحــد مــن التأثيــرات المتعلقــة بأنشــطتها، لا ســيما 
فيمــا يخــص التلــوث وإنتــاج النفايــات وانبعاثــات الغــازات 

ــة. الدفيئ

ــدار  ــاء بال ــة للبن ــغال العام ــركة الأش ــروج ش ًـا، ت داخلي�
البيضــاء TGCC لإجــراءات التوعيــة والتدريــب البيئــي 
لإشــراك جميــع المســتخدمين وتعزيــز الوعــي البيئــي 

ــتويات. ــع المس ــى جمي عل

مسؤولياتك كمستخدم في مجال البيئة :

• معرفــة واحتــرام التزامــات المســؤولية الاجتماعيــة 
للشــركات والسياســة البيئيــة لشــركة الأشــغال 

.TGCC ــاء ــدار البيض ــاء بال ــة للبن العام

ــة  ــوارد الطبيعي ــتدام للم ــتخدام المس ــز الاس • تعزي
مــن خلال الحفــاظ علــى مــوارد الميــاه، وتقليــل 
ــات  ــرز النفاي ــى ف ــة إل ــة، بالإضاف ــتهلاك الطاق اس

وإعــادة اســتخدامها وإعــادة تدويرهــا.

• فهــم واحتــرام جميــع اللوائــح البيئيــة المحليــة 
فــي الأماكــن التــي تمــارس فيهــا أنشــطتك.

بيئــي  حــادث  بــأي  المباشــر فــورًًا  رئيســك  إبلاغ   •
فعلــي أو محتمــل، حتــى يتســنى اتخــاذ الإجــراءات 
المناســبة للتحكــم فــي أي ضــرر للبيئــة وتصحيحــه 

ــه. ومنع

دعم المجتمعات / الالتزام المجتمعي

 TGCC ــاء ــدار البيضـ ــاء بالـ ــة للبنـ ــغال العامـ ــركة الأشـ ــعى شـ ــا، تسـ ــي تتبناهـ ــن التـ ــم التضامـ ــع قيـ ــياًً مـ تماشـ
ـــا  ـــل لديه ـــق العم ـــركة وفري ـــرص الش ـــا. تح ـــع عمله ـــن مواق ـــة م ـــات القريب ـــاه المجتمع ـــؤولياتها تج ـــاء بمس للوف
ـــا  ـــد لقراراته ـــة الأم ـــطة والطويل ـــرة والمتوس ـــار القصي ـــار الآث ـــي الاعتب ـــذ ف ـــع الأخ ـــة، م ـــراد والبيئ ـــرام الأف ـــى احت عل
ـــوار  ـــى ح ـــاء TGCC عل ـــدار البيض ـــاء بال ـــة للبن ـــغال العام ـــركة الأش ـــظ ش ـــة. تحاف ـــات والبيئ ـــى المجتمع ـــة عل الاقتصادي
ًــا  ًــا تضامني� ـــة، وتتبنـــى نهج� ـــة فـــي خلـــق فـــرص العمـــل المحلي ـــة، وتشـــارك بفعالي مســـتمر مـــع المجتمعـــات المحلي

ـــات. ـــذه المجتمع ـــراء ه ـــم وإث ـــاملًاً لدع وش

العلاقات مع المزودين والمتعهدين الفرعيين

تولـــي شـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء بالـــدار البيضـــاء TGCC أهميـــة خاصـــة لإقامـــة علاقـــات مهنيـــة وقائمـــة 
علـــى الوفـــاء مـــع مزوديهـــا ومتعهديهـــا الفرعييـــن. تحـــرص الشـــركة علـــى أن تكـــون هـــذه العلاقـــات مبنيـــة علـــى 
ـــاء  ـــة للبن ـــغال العام ـــركة الأش ـــع ش ـــؤولة. وتتوق ـــة ومس ـــراكة قوي ـــان ش ـــدف ضم ـــة، به ـــادل والنزاه ـــرام المتب الاحت
ـــة لتلـــك المفصلـــة  ـــدار البيضـــاء TGCC مـــن مزوديهـــا ومتعهديهـــا الفرعييـــن أن يلتزمـــوا بمبـــادئ أخلاقيـــة مماثل بال
ـــجعهم  ـــا تش ـــة. كم ـــم الخاص ـــي عملياته ـــة ف ـــتدامة ومحترم ـــات مس ـــج ممارس ـــن خلال دم ـــة، م ـــذه المدون ـــي ه ف
شـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء بالـــدار البيضـــاء TGCC علـــى مواءمـــة ممارســـاتهم مـــع معاييـــر المســـؤولية 

ـــة. ـــات المجموع ـــر أخلاقي ـــركات )RSE( ومعايي ـــة للش الاجتماعي
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المسؤوليات الأخلاقية الداخلية

السلوك العام

ـــدار البيضـــاء TGCC باحتـــرام قواعـــد الأخلاقيـــات  يلتـــزم جميـــع المســـتخدمين لـــدى شـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء بال
ـــلوك  ـــن أي س ـــاع ع ـــه، والامتن ـــار علي ـــرف لا غب ـــلوك وتص ـــي س ـــم تبن ـــب عليه ـــم. ويج ـــة بمهامه ـــة المرتبط المهني

ـــركة. ـــمعة الش ـــر بس ـــد يض ق

ــاز المهـــام الموكلـــة إليهـــم بعنايـــة وفعاليـــة، وذلـــك مـــن خلال الامتثـــال  ــا يُُكلـــف مســـتخدمو TGCC بإنجـ كمـ
ـــة  ـــرف بطريق ـــار والتص ـــي الاعتب ـــملاء ف ـــات الع ـــذ تطلع ـــم أخ ـــب عليه ـــل الإداري. ويج ـــرام التسلس ـــات واحت للتعليم
ـــدار  ـــاء بال ـــة للبن ـــغال العام ـــشركة الأش ـــرى بـ ـــة الأخ ـــراف المعني ـــة الأط ـــك ثق ـــا، وكذل ـــم وتعززه ـــى ثقته ـــظ عل تحاف

.TGCC البيضـــاء

يتحمـــل كل مســـتخدم مســـؤولية شـــخصية لضمـــان دمـــج المعاييـــر الأخلاقيـــة لشـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء 
بالـــدار البيضـــاء TGCC فـــي ســـلوكه اليومـــي، ممـــا يســـاهم فـــي الحفـــاظ علـــى ســـمعة الشـــركة ونزاهتهـــا.

ـــم  ـــم أو نفوذه ـــتخدام مناصبه ـــاء TGCC اس ـــدار البيض ـــاء بال ـــة للبن ـــغال العام ـــركة الأش ـــتخدمي ش ـــى مس ـــر عل يُُحظ
أو المعلومـــات المهنيـــة للحصـــول علـــى مزايـــا مـــن العـــملاء، أو الشـــركاء التجارييـــن، أو المزوديـــن، أو أي علاقـــة 

ـــرى. ـــة أخ مهني

التضامن / العلاقات ضمن المجموعة

تعـــد شـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء بالـــدار البيضـــاء TGCC مجموعـــة تتكـــون مـــن عـــدة شـــركات تعمـــل فـــي 
ـــرام،  ـــولاء والاحت ـــادئ ال ـــى مب ـــة عل ـــركات مبني ـــذه الش ـــن ه ـــات بي ـــون العلاق ـــب أن تك ـــددة. يج ـــاط متع ـــات نش قطاع

مماثلـــة لتلـــك المطبقـــة علـــى العـــملاء أو المزوديـــن أو الشـــركاء الخارجييـــن.

نحن نلتزم بـ:

• تعزيـــز علاقـــات عمـــل مبنيـــة على الـــولاء والنزاهة والاحتـــرام المتبادل بيـــن كيانـــات المجموعة.
• تشـــجيع منـــاخ مـــن التعـــاون والثقـــة، مما يضمن جودة وحســـن ســـير العلاقات ضمـــن المجموعة.

مسؤولياتك :

ـــات  ـــة العلاق ـــار أهمي ـــي الاعتب ـــذ ف ـــع الأخ ـــه، م ـــل ضمن ـــذي تعم ـــان ال ـــح الكي ـــى مصال ـــرص عل • الح
.TGCC المنســـجمة مـــع الكيانـــات الأخـــرى لشـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء بالـــدار البيضـــاء

• ضمـــان الشـــفافية وجـــودة العلاقـــات ضمـــن المجموعـــة، مـــن خلال احتـــرام الإجـــراءات والمعاييـــر 
المعمـــول بهـــا.

ــة  ــة المتبعـ ــولاء والمهنيـ ــن الـ ــة مـ ــة بنفـــس الدرجـ ــن المجموعـ ــات ضمـ ــع العلاقـ ــل مـ • التعامـ
فـــي العلاقـــات مـــع العـــملاء أو الشـــركاء الخارجييـــن.

مدونة الأخلاقيات والسلوك

حالة عملية

ــى  ــول علـ ــي الحصـ ــاء "TGCC” فـ ــدار البيضـ ــاء بالـ ــة للبنـ ــغال العامـ ــركة الأشـ ــب شـ » ترغـ
خدمـــة فـــي مجـــال تعمـــل فيـــه إحـــدى شـــركاتنا التابعـــة.

ـــو  ـــى ل ـــة، حت ـــركة التابع ـــذه الش ـــل ه ـــي تفضي ـــل يمكنن ـــتريات، ه ـــا بالمش ـــي مكلّّ�ف بصفت
ـــة ؟ « ـــراءات الداخلي ـــض الإج ـــاوز بع ـــك تج ـــب ذل تطل

ـــدار  ـــاء بال ـــات شـــركة الأشـــغال العامـــة للبن لا، يجـــب التعامـــل مـــع علاقـــات العمـــل بيـــن كيان
ــن  ــع المزوديـ ــات مـ ــي العلاقـ ــن فـ ــولاء المتبعيـ ــفافية والـ ــس الشـ ــاء "TGCC” بنفـ البيضـ
الخارجييـــن. يجـــب أن تحتـــرم جميـــع المعـــاملات الإجـــراءات الداخليـــة المعمـــول بهـــا لضمـــان 
الإنصـــاف وجـــودة العلاقـــات. فتفضيـــل كيـــان علـــى حســـاب معاييـــر الشـــفافية قـــد يضـــر 

ـــة. ـــل المجموع ـــاملات داخ ـــي التع ـــة ف ـــة والنزاه بالثق

س

ج
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حماية أصول المجموعة وأنظمة معلوماتها

ـــة، مـــوارد  ـــر مادي ـــة أو غي ـــت مادي ـــدار البيضـــاء TGCC، ســـواء كان ـــاء بال ـــل أصـــول مجموعـــة الأشـــغال العامـــة للبن تُُمث
ــتخدامها بالشـــكل  ــا واسـ ــرد حمايتهـ ــا. ومـــن مســـؤولية كل فـ ــركة ونجاحهـ ــير عمـــل الشـ ــية لحســـن سـ أساسـ

الصحيـــح.

نحن نلتزم بـ :

ـــك  ـــي ذل ـــا ف ـــح، بم ـــكل صحي ـــة بش ـــول المجموع ـــتخدام أص ـــة واس ـــان حماي ـــراءات لضم ـــات وإج ـــع سياس • وض
الممتلـــكات المنقولـــة وغيـــر المنقولـــة والمـــوارد الماليـــة وأنظمـــة المعلومـــات والملكيـــة الفكريـــة.

• توعيـــة المســـتخدمين بأفضـــل الممارســـات لحمايـــة أنظمـــة المعلومـــات وإدارة الأصـــول الماديـــة وغيـــر 
الماديـــة.

مسؤولياتك :
• اســـتخدام ممتلـــكات وخدمـــات مجموعـــة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء بالـــدار البيضـــاء TGCC لأغـــراض 

مهنيـــة بحتـــة، ودون إســـاءة اســـتخدامها.

• بمـــا أن الاســـتخدام الشـــخصي للهاتـــف والطابعـــات وأجهـــزة الحاســـوب وجميـــع مـــوارد الشـــركة 
ــى  ــؤدي إلـ ــوالًا ولا يـ ــتخدام معقـ ــذا الاسـ ــون هـ ــن أن يكـ ــد مـ ــب التأكـ ــه، يجـ ــموح بـ ــرى مسـ الأخـ

ــرة. ــة كبيـ ــف إضافيـ تكاليـ

ــة  ــغال العامـ ــة الأشـ ــة لمجموعـ ــوارد الماليـ ــة والمـ ــة الفكريـ ــة والملكيـ ــول الماديـ ــة الأصـ • حمايـ
ــدر. ــتلاس، أو الهـ ــرقة، أو الاخـ ــف، أو السـ ــن التلـ ــاء TGCC مـ ــدار البيضـ ــاء بالـ للبنـ

ـــة  ـــات )SI( لمجموع ـــة المعلوم ـــاق أنظم ـــي ميث ـــا ف ـــوص عليه ـــات المنص ـــد والتوجيه ـــرام القواع • احت
ـــا. ـــات وسلامته ـــن البيان ـــان أم ـــاء TGCC لضم ـــدار البيض ـــاء بال ـــة للبن ـــغال العام الأش

• اتخـــاذ إجـــراءات معقولة للحد من التكاليف وتحســـين اســـتخدام الموارد المتاحة.

• الإبلاغ الفـــوري عـــن أي حـــادث أو أي تهديـــد محتمل لأمن أنظمـــة المعلومات أو الأصول المادية.

حالة عملية

» أرغـــب فـــي طباعـــة وثائـــق شـــخصية كبيـــرة الحجـــم باســـتخدام طابعـــة الشـــركة. 

هـــل هـــذا مســـموح بـــه ؟ «

س

ــرط  ــة، بشـ ــل الطابعـ ــركة، مثـ ــوارد الشـ ــخصي لمـ ــتخدام الشـ ــع الاسـ ــامح مـ ــم التسـ يتـ
ــر  ــد تعتبـ ــرة. قـ ــة كبيـ ــف إضافيـ ــي تكاليـ ــبب فـ ــا ولا يتسـ ـ ا عرضي� ــتخداًمً ــون اسـ أن يكـ
ــتخدام،  ــاءة اسـ ــن الوثائـــق الشـــخصية إسـ ــرة مـ ــات الكبيـ ــررة والكميـ ــة المتكـ الطباعـ

ــنة. ــر مستحسـ ــي غيـ ــي فهـ وبالتالـ

ج

منع وإدارة تضارب المصالح

ــركة  ــح شـ ــع مصالـ ــتخدم مـ ــخصية لمسـ ــح الشـ ــه المصالـ ــارض فيـ ــع تتعـ ــح أي وضـ ــارب المصالـ ــد بتضـ يُُقصـ
ـــة  ـــتقلالية الضروري ـــة والاس ـــة والموضوعي ـــس بالحيادي ـــا يم ـــاء TGCC، مم ـــدار البيض ـــاء بال ـــة للبن ـــغال العام الأش

فـــي ممارســـة مهامـــه.

نحن نلتزم بـ :

• توعيـــة المســـتخدمين بانتظـــام بمخاطـــر تضـــارب المصالـــح وتأثيرهـــا على الشـــركة.
ــي  ــة، التـ ــري للمجموعـ ــال البشـ ــل إدارة رأس المـ ــن قبـ ــح مـ ــارب المصالـ ــرارات تضـ ــة إقـ ــان معالجـ • ضمـ
القانونيـــة  المناســـبة لإدارة كل حالـــة، وذلـــك فـــي إطـــار احتـــرام الأحـــكام  التدابيـــر  اتخـــاذ  تتولـــى 

والأخلاقيـــة المعمـــول بهـــا.
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مسؤولياتك :
• الامتنـــاع عـــن ممارســـة أي نشـــاط خارجـــي ســـواء كان بمقابـــل مـــادي أو بـــدون، أو إطلاق تصريحـــات 
قـــد تـــؤدي إلـــى تضـــارب فـــي المصالـــح مـــع شـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء بالـــدار البيضـــاء 

ـــرية. ـــوارد البش ـــب الم ـــن قط ـــبق م ـــي مس ـــى إذن كتاب ـــول عل ـــم الحص ـــم يت ـــا ل TGCC، م

ــس  ــس الإدارة، أو مجلـ ــي مجلـ ــب فـ ــغل منصـ ــى لشـ ــة الإدارة، يُُدعـ ــي لجنـ ــو فـ ــن لعضـ • لا يمكـ
ـــى  ـــبقًًا عل ـــول مس ـــب دون الحص ـــذا المنص ـــل ه ـــة، أن يقب ـــة، أو جمعي ـــركة، أو منظم ـــة لش المراقب

.TGCC إذن كتابـــي مـــن رئيـــس شـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء بالـــدار البيضـــاء

• الكشـــف عـــن أي نشـــاط تجـــاري مـــوازٍٍ يخـــص أفـــراد عائلتـــك أو أصدقائـــك، والامتنـــاع عـــن 
المشـــاركة فـــي أي عمليـــة اختيـــار تتعلـــق بهـــم.

• فهـــم الأنـــواع المختلفـــة لتضـــارب المصالـــح، وفـــي حالـــة الشـــك بشـــأن تضـــارب محتمـــل فـــي 
ــورة. ــى المشـ ــول علـ ــة للحصـ ــرية أو الإدارة القانونيـ ــوارد البشـ ــب المـ ــال بقطـ ــح، الاتصـ المصالـ

• إظهـــار الشـــفافية والإقـــرار لقطـــب المـــوارد البشـــرية بـــأي حالـــة تضـــارب مصالـــح شـــخصي عبـــر 
مـــلء اســـتمارة »إقـــرار تضـــارب المصالـــح« الملحقـــة بهـــذه المدونـــة، والإبلاغ عـــن أي تضـــارب 
ـــر. ـــكل مباش ـــك بش ـــق ب ـــن يتعل ـــم يك ـــو ل ـــى ل ـــه، حت ـــك ب ـــرد علم ـــح بمج ـــي المصال ـــل ف ـــي أو محتم فعل

يجـــب علـــى مســـتخدمي شـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء بالـــدار البيضـــاء TGCC المشـــاركين فـــي 
العمليـــات التاليـــة، إظهـــار يقظـــة عاليـــة لتحديـــد وتجنـــب أي حالـــة تضـــارب فـــي المصالـــح :

• عمليـــات الشـــراء أو بيـــع الســـلع أو الخدمات لصالح الشـــركة.

ـــات التوظيف. • عملي

• مهـــام المراقبة.

حالة عملية 1

» أنـــا مدعـــو لشـــغل منصـــب فـــي مجلـــس إدارة جمعيـــة محليـــة تعمـــل فـــي 

 .TGCC ــاء ــدار البيضـ ــاء بالـ ــة للبنـ ــغال العامـ ــركة الأشـ ــاع شـ ــة بقطـ ــاع ذي صلـ قطـ

هـــل يمكننـــي قبـــول هـــذا المنصـــب ؟ «

ــس أو  ــن الرئيـ ــبق مـ ــي مسـ ــى إذن كتابـ ــول علـ ــك الحصـ ــب عليـ ــول، يجـ ــل القبـ قبـ

مـــن قطـــب المـــوارد البشـــرية، لأن ذلـــك قـــد يشـــكل تضاربـــًاً فـــي المصالـــح، حتـــى 

ــفافية  ــوة الشـ ــذه الخطـ ــن هـ ــر. تضمـ ــادي مباشـ ــل مـ ــاك مقابـ ــن هنـ ــم يكـ ــو لـ لـ

.TGCC والحياديـــة فـــي مهامـــك داخـــل شـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء بالـــدار البيضـــاء

س

ج

حالة عملية 2

ــي  ــراد عائلتـ ــد أفـ ــه، وأحـ ــل بـ ــذي أعمـ ــان الـ ــي الكيـ ــف فـ ــف بالتوظيـ ــا مكلـ » أنـ

ــة  ــي عمليـ ــاركة فـ ــي المشـ ــل يمكننـ ــي. هـ ــن فريقـ ــة ضمـ ــب لوظيفـ ــدم بطلـ يتقـ

الاختيـــار ؟ «

لا، مـــن الأفضـــل عـــدم المشـــاركة فـــي عمليـــة الاختيـــار عندمـــا يكـــون أحـــد أفـــراد 

ا. فالمشـــاركة فـــي هـــذا النـــوع مـــن العمليـــات قـــد تخلـــق تضاربـــًاً  عائلتـــك مرشـــًحً

ــي  ــة فـ ــة العمليـ ــك ونزاهـ ــع حيادتيـ ــا يضـ ــح، ممـ ــي المصالـ ــًاً فـ ــًاً أو متوقعـ فعليـ

ـــرية  ـــوارد البش ـــب الم ـــى قط ـــع إل ـــذا الوض ـــن ه ـــم الإبلاغ ع ـــن المه ـــك. م ـــع ش موض

ـــة  ـــة عملي ـــفافية وعدال ـــان ش ـــل ضم ـــن أج ـــبة م ـــر المناس ـــاذ التدابي ـــن اتخ ـــد م للتأك

ــف. التوظيـ

س

ج

السر المهني ومعالجة البيانات الشخصية

ــا  ــة عملائنـ ــان ثقـ ــية لضمـ ــادئ الأساسـ ــن المبـ ــخصية مـ ــات الشـ ــة البيانـ ــي وحمايـ ــر المهنـ ــرام السـ ــد احتـ يُُعـ
ومســـتخدمينا وأطرافنـــا المعنيـــة. تلتـــزم شـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء بالـــدار البيضـــاء TGCC بالحفـــاظ علـــى 

ــارية. ــح السـ ــارم للوائـ ــرام الصـ ــل الاحتـ ــي ظـ ــخصية فـ ــات الشـ ــة البيانـ ــة ومعالجـ ــات الحساسـ ــرية المعلومـ سـ

نحن نلتزم بـ :

ـــددة  ـــراض المح ـــخصية للأغ ـــات الش ـــتخدام البيان ـــان اس ـــززة لضم ـــن مع ـــة وأم ـــراءات حماي ـــع إج ـــة وض توعي 	•
فقـــط وتخزينهـــا بشـــكل آمـــن.

TGCC فـــي  ضمـــان التحســـين المســـتمر لإطـــار امتثـــال شـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء بالـــدار البيضـــاء  	•
مجـــال ســـرية البيانـــات لضمـــان إدارة مناســـبة ومتوافقـــة مـــع القوانيـــن الســـارية.

توعيـــة وتدريـــب المســـتخدمين بانتظـــام علـــى أهمية احتـــرام الســـر المهني وحمايـــة البيانات. 	•
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مسؤولياتك :
• اســـتخدام ممتلـــكات وخدمـــات شـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء بالـــدار البيضـــاء TGCC لأغـــراض 

مهنيـــة بحتـــة، دون إســـاءة اســـتخدامها.

• احتـــرام الســـر المهنـــي والحفـــاظ علـــى ســـرية المعلومـــات حتـــى بعـــد انتهـــاء عقـــد عملـــك، 
بصـــرف النظـــر عـــن نـــوع العقـــد.

• تجنـــب مناقشـــة المعلومـــات الســـرية )المشـــاريع، ملفـــات العـــملاء، البيانـــات الماليـــة، إلـــخ( فـــي 
ـــات. ـــذه المعلوم ـــى ه ـــم الاطلاع عل ـــرر مهامه ـــن لا تب ـــزملاء الذي ـــن ال ـــة أو بي ـــن العام الأماك

ـــاول أشـــخاص  ـــة فـــي متن ـــة أو رقمي ـــى وســـائط ورقي ـــق الســـرية عل ـــرك الوثائ ـــى عـــدم ت • الحـــرص عل
ـــن فـــي الأماكـــن المفتوحـــة. آخري

ـــة  ـــراءات الداخلي ًــا للإج ـــب، وفق� ـــكل مناس ـــى بش ـــتخدم وتُُحم ـــخصية تُُس ـــات الش ـــن أن البيان ـــد م • التأك
ـــرية. ـــة بالس ـــح المتعلق واللوائ

• استشـــارة رئيســـك المباشـــر، أو الإدارة القانونيـــة، أو قطـــب المـــوارد البشـــرية فـــي حـــال وجـــود 
ـــي أو  ـــاك فعل ـــن أي انته ـــوري ع ـــات، والإبلاغ الف ـــض المعلوم ـــن بع ـــف ع ـــرعية الكش ـــول ش ـــك ح ش

مشـــتبه بـــه يتعلـــق بالمعلومـــات الســـرية أو البيانـــات الشـــخصية.

حالة عملية 1 – احترام السر المهني

» أنـــا بصـــدد العمـــل علـــى ملـــف اســـتراتيجي، ويجـــب أن أتغيـــب عـــن مكتبـــي خلال 

اجتمـــاع. هـــل يمكننـــي تـــرك الوثائـــق علـــى مكتبـــي ؟ «

س

ورقيـــة  بصيغـــة  كانـــت  ســـواء  الحساســـة،  الوثائـــق  تأميـــن  الضـــروري  مـــن  لا، 

أو رقميـــة، عبـــر ترتيبهـــا أو قفـــل جهـــاز الحاســـوب الخـــاص بـــك قبـــل مغـــادرة 

ــة لشـــركة الأشـــغال  ــات الهامـ ــة المعلومـ ــرية وحمايـ ــذا يضمـــن سـ المكتـــب. وهـ

.TGCC العامـــة للبنـــاء بالـــدار البيضـــاء

ج

حالة عملية 2 – حماية البيانات الشخصية

» بصفتـــي عضـــوًاً فـــي فريـــق المـــوارد البشـــرية، يطلـــب منـــي أحـــد الـــزملاء 

ـــاؤه  ـــي إعط ـــل يمكنن ـــيلاد. ه ـــد م ـــة عي ـــال هدي ـــتخدم لإرس ـــخصي لمس ـــوان الش العن

ــة ؟ « ــذه المعلومـ هـ

س

ج

لا، فالبيانـــات الشـــخصية، بمـــا فـــي ذلـــك العناويـــن، تعتبـــر ســـرية ولا ينبغـــي 

ـــى  ـــب. حت ـــى إذن مناس ـــول عل ـــع الحص ية وم ـــر ـــد الس ـــار قواع ـــي إط ـــاركتها إلا ف مش

ــتخدمين. ــة للمسـ ــاة الخاصـ ــة الحيـ ــروري حمايـ ــن الضـ ــة، مـ ــدو بريئـ ــباب تبـ لأسـ

ــة أو  ــر الإدارة القانونيـ ــة، أو استشـ ــراءات الداخليـ ــى الإجـ ــك إلـ ــه زميلـ ــم بتوجيـ قـ

قطـــب المـــوارد البشـــرية لمعرفـــة كيفيـــة التصـــرف مـــع الحفـــاظ علـــى الســـرية.

منع جريمة استغلال المعلومات الداخلية

ــي  ــداول فـ ــى التـ ــض علـ ــداول أو التحريـ ــي التـ ــة فـ ــات الداخليـ ــتغلال المعلومـ ــة اسـ ــل جريمـ ــد تتمثـ يُُعـ
ــا  ــر، عندمـ ــح الغيـ ــخصية أو لصالـ ــب شـ ــق مكاسـ ــر، لتحقيـ ــر مباشـ ــر أو غيـ ــكل مباشـ ــة، بشـ الأوراق الماليـ

ــوم. ــة للعمـ ــر متاحـ ــرية غيـ ــات سـ ــه معلومـ ــي حوزتـ ــخص فـ ــون الشـ يكـ

ــر  ــر متاحـــة للعمـــوم ويمكـــن أن تؤثـ ــرية الخاصـــة معلومـــات ســـرية مهمـــة غيـ ــات السـ تشـــمل المعلومـ
علـــى ســـعر الأوراق الماليـــة.

 TGCC ــاء  ــدار البيضـ ــاء بالـ ــة للبنـ ــغال العامـ ــركة الأشـ ــإن شـ ــة، فـ ــي البورصـ ــة فـ ــركة مدرجـ ــا شـ بصفتهـ
لديهـــا التـــزام بالحفـــاظ علـــى سلامـــة أســـواق الأوراق الماليـــة، وفقـــاًً لأحـــكام مدونـــة قواعـــد الســـلوك 

ــا. ــة بهـ ــي الخاصـ المهنـ

لمزيـــد مـــن التفاصيـــل حـــول القواعـــد والالتزامـــات المتعلقـــة بمنـــع جريمـــة اســـتغلال المعلومـــات 
ـــدار  ـــاء بال ـــة للبن ـــغال العام ـــشركة الأش ـــي لـ ـــلوك المهن ـــد الس ـــة قواع ـــى مدون ـــى الاطلاع عل ـــة، يرج الداخلي

ــا. ــب اتباعهـ ــات الواجـ ــدد الممارسـ ــاص وتحـ ــكل خـ ــوع بشـ ــذا الموضـ ــر هـ ــي تؤطـ TGCC، والتـ ــاء  البيضـ
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احترام حقوق الإنسان

ـــا راســـخًًا باحتـــرام وتعزيـــز المبـــادئ  تُُمثـــل تلتـــزم شـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء بالـــدار البيضـــاء TGCC التزام�
ـــوق  ـــة لحق ـــادئ العالمي ـــة، والمب ـــة ذات الصل ـــر الدولي ـــا للأط ـــك وفق� ـــا، وذل ـــع أعماله ـــي جمي ـــراد ف ـــية للأف الأساس

الإنســـان، والقوانيـــن واللوائـــح الســـارية فـــي البلـــدان التـــي تعمـــل فيهـــا.
توجـــه هـــذه الالتزامـــات، المدرجـــة فـــي صميـــم سياســـة المســـؤولية الاجتماعيـــة للشـــركات الخاصـــة بــــشركة 
ـــا.  ـــل فيه ـــي نعم ـــدان الت ـــي البل ـــا وف ـــي مجالاتن ـــا ف ـــع أعمالن ـــاء TGCC، جمي ـــدار البيض ـــاء بال ـــة للبن ـــغال العام الأش
TGCC علـــى ضمـــان ظـــروف عمـــل تحتـــرم الحقـــوق الأساســـية وتتأكـــد مـــن احتـــرام هـــذه  وتحـــرص 
ـــي  ـــن ومقدم ـــا الفرعيي ـــا ومتعهديه ـــك مزوديه ـــي ذل ـــا ف ـــة، بم ـــلة القيم ـــل سلس ـــع مراح ـــي جمي ـــادئ ف المب

الخدمـــات الخارجييـــن.

نحن نلتزم بـ :

ــة  ــك عمالـ ــي ذلـ ــا فـ ــان، بمـ ــوق الإنسـ ــاك حقـ ــكال انتهـ ــن أشـ ــكل مـ ــر أي شـ ــل تحظـ ــة عمـ ــان بيئـ • ضمـ
الأطفـــال، والعنـــف ضـــد المســـتخدمين، والاتجـــار بالبشـــر، والعمـــل القســـري أو الإجبـــاري.

ــك  ــك تلـ ــي ذلـ ــا فـ ــة، بمـ ــر القانونيـ ــة غيـ ــات التمييزيـ ــع الممارسـ ــتبعاد جميـ ــم اسـ ــى أن يتـ ــرص علـ • الحـ
ــركائنا. ــات شـ ــا وعمليـ ــن عملياتنـ ــي، مـ ــوع الاجتماعـ ــى النـ ــة علـ القائمـ

• تعزيـــز ممارســـات العمـــل الآمنـــة والتأكـــد مـــن أن جميـــع مواقعنا توفـــر بيئة صحيـــة ومحمية.

المشاركة في الحياة العامة

TGCC إلـــى الحيـــاد السياســـي وتحتـــرم التزامـــات  تدعـــو شـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء بالـــدار البيضـــاء 
مســـتخدميها وقادتهـــا عندمـــا يشـــاركون فـــي الحيـــاة العامـــة. وتعمـــل الشـــركة علـــى أن تظـــل آراء 
ــي  ــام التـ ــة المهـ ــة ونزاهـ ــس بحياديـ ــاص، وألا تمـ ــاق الخـ ــي النطـ ــية فـ ــتخدميها السياسـ ــطة مسـ وأنشـ

.TGCC ــاء  ــدار البيضـ ــاء بالـ ــة للبنـ ــغال العامـ ــركة الأشـ ــل شـ ــا داخـ يؤدونهـ

نحن نلتزم بـ :

ــا دامـــت تمـــارس  • احتـــرام حريـــة الـــرأي والأنشـــطة السياســـية والمجتمعيـــة لـــكل مســـتخدم وقائـــد، مـ
ـُـورِِّط شـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء بالـــدار  علـــى أســـاس شـــخصي، خـــارج الإطـــار المهنـــي ودون أن ت�

.TGCC ــاء  البيضـ

مسؤولياتك :
ـــغال  ـــركة الأش ـــل ش ـــك داخ ـــار مهام ـــي إط ـــان ف ـــوق الإنس ـــي حق ـــرم ويحم ـــكل يحت ـــرف بش • التص

.TGCC ـــاء ـــدار البيض ـــاء بال ـــة للبن العام

ــات  ــكال فـــي ممارسـ ــن الأشـ ــكل مـ ــأي شـ ــاهم بـ ــك لا تسـ ــك وقراراتـ ــن أن تفاعلاتـ ــد مـ • التأكـ
ــان. ــوق الإنسـ ــة لحقـ ــة أو مخالفـ ــة أو عنيفـ تمييزيـ

• الإبلاغ عـــن أي حالـــة تتضمـــن انتهـــاكاًً لحقـــوق الإنســـان، ســـواء داخليـــاًً أو مـــن قبـــل الشـــركاء 
الخارجييـــن، لرئيســـك المباشـــر أو لقطـــب المـــوارد البشـــرية.

• توعية وتشـــجيع زملائك على احترام هذه المبادئ الأساســـية.

تتحمـــل الإدارة مســـؤولية خاصـــة فـــي تعزيـــز بيئـــة عمـــل محترمـــة ومنصفـــة، وتحديـــد ومنـــع 
ـــرافهم  ـــت إش ـــرق تح ـــن أن الف ـــد م ـــم التأك ـــب عليه ـــان. ويج ـــوق الإنس ـــك حق ـــد ينته ـــلوك ق أي س

ـــه. ـــاك أو الإبلاغ عن ـــوع انته ـــال وق ـــي ح ـــة ف ـــر اللازم ـــاذ التدابي ـــادئ واتخ ـــذه المب ـــرم ه تحت

حالة عملية

ــب أن  ــاذا يجـ ــرية. مـ ــة القسـ ــتخدم العمالـ ــد يسـ ــن قـ ــا الفرعييـ ــد متعهدينـ ــظ أن أحـ » ألاحـ

ــل ؟ « أفعـ

س

ج

مـــن الضـــروري الإبلاغ الفـــوري عـــن أي شـــبهة انتهـــاك لحقـــوق الإنســـان، بمـــا فـــي ذلـــك 

ية، إلـــى قطـــب المـــوارد البشـــرية. وتتخـــذ شـــركة الأشـــغال  اللجـــوء إلـــى العمالـــة القســـر

ــركائها  ــع شـ ــاون مـ ــق والتعـ ــة للتحقيـ ــر صارمـ ــاء TGCC تدابيـ ــدار البيضـ ــاء بالـ ــة للبنـ العامـ

لضمـــان إيقـــاف مثـــل هـــذه الممارســـات واتخـــاذ إجـــراءات تصحيحيـــة.
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مسؤولياتك :
ـــا  ـــاء TGCC أو معداته ـــدار البيض ـــاء بال ـــة للبن ـــغال العام ـــركة الأش ـــم ش ـــتخدام اس ـــن اس ـــاع ع • الامتن
ــن أن  ــد مـ ــة، والتأكـ ــات المدنيـ ــخصية أو الالتزامـ ــية الشـ ــطة السياسـ ــي الأنشـ ــا فـ أو تجهيزاتهـ

هـــذه الأنشـــطة لا تتـــم خلال ســـاعات العمـــل ولا فـــي مـــكان العمـــل.

• التأكـــد مـــن أن التزاماتـــك الخارجيـــة لا تتعـــارض مـــع مهامـــك ومســـؤولياتك داخـــل شـــركة 
الأشـــغال العامـــة للبنـــاء بالـــدار البيضـــاء TGCC، وألا تمـــس بحياديتـــك.

ـــي  ـــح علن ـــب أي تصري ـــر تجن ـــاء TGCC عب ـــدار البيض ـــاء بال ـــة للبن ـــغال العام ـــركة الأش ـــاد ش ـــرام حي • احت
ـــخصية. ـــية ش ـــآراء سياس ـــركة ب ـــط الش ـــد يرب ق

حالة عملية

ــد  ــائل بريـ ــال رسـ ــي إرسـ ــب فـ ــة، وأرغـ ــية محليـ ــة سياسـ ــي حملـ ــارك فـ ــا أشـ » أنـ
إلكترونـــي تتعلـــق بهـــذه الحملـــة خلال ســـاعات عملـــي، باســـتخدام حاســـوبي 

ــه ؟ « ــموح بـ ــذا مسـ ــل هـ ــي. هـ المهنـ

ج

لا، يجـــب أن تمـــارس الأنشـــطة السياســـية خـــارج ســـاعات العمـــل وبـــدون اســـتخدام 

بالـــدار  للبنـــاء  العامـــة  الأشـــغال  لشـــركة  التابعـــة  التجهيـــزات  أو  المعـــدات 

البيضـــاء TGCC. فـــأي اســـتخدام لمـــوارد الشـــركة لأغـــراض سياســـية شـــخصية يُُعـــد 

.TGCC ــي ــة فـ ــاد والحياديـ ــد الحيـ ــا لقواعـ ـ مخال�ف

س

احترام قواعد المنافسة وتعزيز المنافسة الشريفة

ـــم  ـــي تتس ـــواق الت ـــخًًا بالأس ًــا راس TGCC إيمان� ـــاء  ـــدار البيض ـــاء بال ـــة للبن ـــغال العام ـــركة الأش ـــن ش ـــل تؤم تُُمث
بالمنافســـة الحـــرة والشـــريفة، ممـــا يضمـــن لعمـلائهـــا أفضـــل المنتجـــات والخدمـــات بأكثـــر الشـــروط 

فائـــدة.

ويُُعـــد احتـــرام قواعـــد المنافســـة أمرًًا أساســـيًًا للحفـــاظ على نزاهة الأســـواق وثقة الأطـــراف المعنية.

نحن نلتزم بـ :

• الامتثـــال الصـــارم للقوانيـــن واللوائـــح الســـارية المتعلقـــة بالمنافســـة، بمـــا فـــي ذلـــك حظـــر الاتفاقـــات 
غيـــر المشـــروعة وإســـاءة اســـتخدام الوضـــع المهيمـــن.

• توعيـــة مســـتخدمينا بالممارســـات التنافســـية الأخلاقيـــة وعواقـــب مخالفـــة قواعد المنافســـة.
• تعزيـــز الممارســـات التجاريـــة العادلـــة والمنصفـــة، ممـــا يعـــزز بيئـــة ســـوق صحيـــة تحتـــرم مبـــادئ 

المنافســـة الحـــرة.

مسؤولياتك :
• الامتنـــاع عـــن أي تبـــادل للمعلومـــات الحساســـة المتعلقـــة بالمنافســـة، بمـــا فـــي ذلـــك 

الســـوق. أو اســـتراتيجيات  العـــروض  المناقشـــات حـــول طلبـــات 

ـــة  ـــم التجاري ـــن خياراته ـــد م ـــملاء للح ـــن أو الع ـــع المزودي ـــات تقاط ـــي ممارس ـــاركة ف ـــض المش • رف
ـــة. ـــاس بالمنافس أو المس

ـــات  ـــأن ممارس ـــاؤلات بش ـــكوك أو تس ـــود ش ـــال وج ـــي ح ـــة ف ـــن الإدارة القانوني ـــورة م ـــب المش • طل
ـــة. ـــن المنافس ـــك قواني ـــد تنته ق
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» خلال مشـــاركتي فـــي معـــرض مهنـــي، يســـألني منافـــس عـــن اســـتراتيجيات 
ــة ؟ « ــرد لإطلاق محادثـ ــي الـ ــل يمكننـ ــام. هـ ــن العـ ــل مـ ــف المقبـ ــعيرنا للنصـ تسـ

ج

رســـمي،  غيـــر  بشـــكل  حتـــى  الحساســـة،  التنافســـية  المعلومـــات  فتبـــادل  لا، 

مناقشـــة  بـــأدب  ارفـــض  المنافســـة.  لقواعـــد  انتهـــاك  أنـــه  علـــى  يُُفســـر  قـــد 

اســـتراتيجيات التســـعير واستشـــر الإدارة القانونيـــة إذا لـــزم الأمـــر لتوضيـــح أي 

وضـــع غامـــض.

س

مكافحة الفساد والاحتيال

ــاًً  ــامح مطلقـ ــدم التسـ ــة عـ ــى سياسـ ــاء )TGCC( علـ ــدار البيضـ ــاء بالـ ــة للبنـ ــغال العامـ ــركة الأشـ ــد شـ تؤكـ
تجـــاه الفســـاد والاحتيـــال وغســـل الأمـــوال. ويعكـــس هـــذا الالتـــزام رغبـــة المجموعـــة فـــي الحفـــاظ علـــى 
النزاهـــة والشـــفافية فـــي جميـــع عملياتهـــا، وصـــون ســـمعتها بصفتهـــا شـــركة مســـؤولة وملتزمـــة 

ــة. ــر الأخلاقيـ ــى المعاييـ بأعلـ
ــع أحـــكام  ــاء )TGCC( علـــى وضـ ــدار البيضـ ــاء بالـ ــار، تعمـــل شـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـ ــذا الإطـ فـــي هـ
ــع  ــاًً لجميـ ــون مرجعـ ــاد، لتكـ ــة بالفسـ ــر المرتبطـ ــة المخاطـ ــف ومعالجـ ــة والكشـ ــة للوقايـ ــر تدريجيـ ومعاييـ

وشـــركائها. مســـتخدميها 

نحن نلتزم بـ :

ــوذ،  ــتغلال النفـ ــاد، واسـ ــة بالفسـ ــارية المتعلقـ ــة السـ ــة والتنظيميـ ــكام القانونيـ ــارم للأحـ ــرام الصـ • الاحتـ
وغســـل الأمـــوال.

• توعيـــة وتدريـــب المســـتخدمين علـــى أهميـــة النزاهة والشـــفافية.

مسؤولياتك :
ـــكل  ـــي أي ش ـــاركة ف ـــن المش ـــاع ع ـــة بــــ TGCC، والامتن ـــاد الخاص ـــة الفس ـــادئ مكافح ـــرام مب • احت
مـــن أشـــكال الفســـاد أو الاحتيـــال، ســـواء بهـــدف الحصـــول علـــى منفعـــة شـــخصية أو لصالـــح 

المجموعـــة..

ــغال  ــركة الأشـ ــي شـ ــتخدماًً فـ ــك مسـ ــرض بصفتـ ــي أو المفتـ ــوذك الفعلـ ــتغلال نفـ ــدم اسـ • عـ
ـــراف  ـــك أو لأط ـــتحقة لنفس ـــر مس ـــا غي ـــى مزاي ـــول عل ـــاء TGCC للحص ـــدار البيض ـــاء بال ـــة للبن العام

ثالثـــة.

• تجنـــب إقامـــة علاقـــات مـــع أطـــراف ثالثـــة قـــد تضعـــك فـــي وضـــع يمـــس بنزاهتـــك أو يُُعـــرض 
الشـــركاء لمثـــل هـــذه الأوضـــاع.

ــوع إلـــى  ــب الرجـ ــروض )يجـ ــب العـ ــة طلـ ــار عمليـ ــرف ثالـــث فـــي إطـ ــل طـ ــن تفضيـ ــاع عـ • الامتنـ
.)TGCC ــاء ــدار البيضـ ــاء بالـ ــة للبنـ ــغال العامـ ــركة الأشـ ــة لشـ ــراءات الداخليـ الإجـ

ـــوارد  ـــب الم ـــر أو لقط ـــك المباش ـــاد لرئيس ـــة فس ـــبوه أو محاول ـــاط مش ـــن أي نش ـــوري ع • الإبلاغ الف
ـــرية. البش

حالة عملية

» يقتـــرح عليـــك مـــزود تتعامـــل معـــه بانتظـــام بشـــكل ســـري ميـــزة شـــخصية 

مقابـــل تســـريع المصادقـــة علـــى فاتورتـــه. مـــاذا يجـــب عليـــك أن تفعـــل ؟ «

س

ج

ارفـــض العـــرض فـــورًاً وأبلـــغ رئيســـك المباشـــر أو قطـــب المـــوارد البشـــرية بهـــذا 

الوضـــع. فقبـــول ميـــزة مـــن المـــزود مقابـــل تســـهيل المصادقـــة علـــى الفواتيـــر 

يشـــكل شـــكًلاً مـــن أشـــكال الرشـــوة الســـلبية، الممنوعـــة بموجـــب سياســـات 

ـــفافية  ـــة وش ـــان نزاه ـــاء TGCC. ولضم ـــدار البيض ـــاء بال ـــة للبن ـــغال العام ـــركة الأش ش

عمليـــات TGCC، يجـــب الإبلاغ عـــن أي محاولـــة مـــن هـــذا النـــوع دون تأخيـــر.
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الهدايا والدعوات

ــة  ــورة العلامـ ــة وصـ ــات المهنيـ ــز العلاقـ ــروعة لتعزيـ ــيلة مشـ ــوات وسـ ــا والدعـ ــون الهدايـ ــن أن تكـ يمكـ
.)TGCC التجاريـــة لشـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء بالـــدار البيضـــاء )

ومـــع ذلـــك، قـــد تكـــون بعـــض هـــذه الهدايـــا أو الدعـــوات ذات قيمـــة مرتفعـــة أو متكـــررة بشـــكل 
ـــدوات، ـــادق، أو الن ـــي الفن ـــة ف ـــام، أو الإقام ـــات الطع ـــل وجب ـــددة، مث ـــكالًاً متع ـــذ أش ـــن أن تتخ ـــرط، ويمك  مف

أو المؤتمـــرات، أو الدعـــوات لحضـــور فعاليـــات رياضيـــة أو ثقافيـــة أو اجتماعية.

ــي  ــوات، التـ ــا والدعـ ــة بالهدايـ TGCC المتعلقـ ــادئ  ــن خلال مبـ ــات مـ ــذه الممارسـ ــر هـ ــم تأطيـ ــك، يتـ ولذلـ
تحـــدد قواعـــد الســـلوك الواجـــب احترامهـــا لتفـــادي أي خطـــر فســـاد أو تضـــارب فـــي المصالـــح، وضمـــان 

ــة. ــات المهنيـ ــي العلاقـ ــفافية فـ الشـ

نحن نلتزم بـ :

• تأطيـــر هـــذه الممارســـات مـــن خلال أحـــكام داخليـــة خاصـــة بالهدايـــا والدعـــوات، تتضمـــن تحديـــد حـــدود 
للقيمـــة الماديـــة، بمـــا يضمـــن الشـــفافية والنزاهـــة فـــي العلاقـــات المهنيـــة.

الحـــرص علـــى أن تكـــون الهدايـــا والدعـــوات المقبولـــة ذات قيمـــة رمزيـــة، والرجـــوع إلـــى الأحـــكام  	•
الداخليـــة المتعلقـــة بالهدايـــا والدعـــوات لمزيـــد مـــن التفاصيـــل.

مسؤولياتك :
ـــر  ـــك أو تض ـــاز مهام ـــى إنج ـــر عل ـــد تؤث ـــوات ق ـــا ودع ـــم هداي ـــب أو تقدي ـــي أو طل ـــن تلق ـــاع ع • الامتن

.TGCC ـــاء ـــدار البيض ـــاء بال ـــة للبن ـــغال العام ـــركة الأش ـــمعة ش بس

ـــن  ـــات م ـــل النفق ـــض تحم ـــاًً رف ـــررة، وأيض ـــة أو متك ـــة مفرط ـــوة ذات قيم ـــة أو دع ـــض أي هدي • رف
ـــاك إذن  ـــن هن ـــم يك ـــا ل ـــة، م ـــفر أو الإقام ـــة( للس ـــراد العائل ـــك أف ـــي ذل ـــا ف ـــث )بم ـــرف ثال ـــل ط قب

ـــح. صري

ــى  ــوع إلـ ــة، والرجـ ــة رمزيـ ــة ذات قيمـ ــوات المقبولـ ــا والدعـ ــون الهدايـ ــى أن تكـ ــرص علـ • الحـ
ــل. ــن التفاصيـ ــد مـ ــوات لمزيـ ــا والدعـ ــراءات الهدايـ إجـ

• استشـــارة المســـؤول المباشـــر أو إدارة رأس المـــال البشـــري للمجموعـــة فـــي حـــال وجـــود أي 
ـــوة. ـــة أو دع ـــروعية هدي ـــول مش ـــك ح ش

حالة عملية

ــور  ــي لحضـ ــم خلال زيارتـ ــدق فخـ ــي فنـ ــة فـ ــاري الإقامـ يك تجـ ــر ــيّّ شـ ــرح علـ » يقتـ

ــرض ؟ « ــذا العـ ــول هـ ــي قبـ ــل يمكننـ ــدوة. هـ نـ

س

ج

ــر  ــزة غيـ ــر ميـ ــن أن يُُعتبـ ــبق يمكـ ــوع دون إذن مسـ ــذا النـ ــن هـ ــة مـ ــول إقامـ لا، فقبـ

ــرف  ــل طـ ــن قبـ ــات مـ ــل للنفقـ ــتخدمين رفـــض أي تحمـ ــتحقة. يجـــب علـــى المسـ مسـ

ــرام  ــل احتـ ــن أجـ ــك مـ ــرية، وذلـ ــوارد البشـ ــب المـ ــن قطـ ــاص مـ ــح خـ ــث، إلا بتصريـ ثالـ

.TGCC قواعـــد الشـــفافية والنزاهـــة لشـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء بالـــدار البيضـــاء
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التواصل والمعلومات

يُُعـــد التواصـــل الفعـــال والإدارة المناســـبة للمعلومـــات التـــي تمتلكهـــا شـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء 
TGCC ضرورييـــن لنجـــاح الشـــركة والحفـــاظ علـــى ســـمعتها. فالتواصـــل غيـــر الملائـــم،  بالـــدار البيضـــاء 
ــاًً، قـــد يـــؤدي إلـــى مخاطـــر كبيـــرة ويضـــر بصـــورة شـــركة الأشـــغال العامـــة  ــاًً أو خارجيـ ســـواء كان داخليـ

.TGCC ــاء  ــدار البيضـ ــاء بالـ للبنـ

نحن نلتزم بـ :

• الحفـــاظ علـــى تواصـــل شـــفاف وموثـــوق، خصوصـــاًً مـــع الأطـــراف المعنيـــة، مـــع احتـــرام ســـرية 
الحساســـة. المعلومـــات 

• تأطيـــر الحـــرص علـــى أن تكـــون جميـــع المـــراسلات الماليـــة والمعلومـــات الهامـــة معتمـــدة مـــن قبـــل 
ــة. ــح المختصـ المصالـ

• توعيـــة المســـتخدمين بأفضـــل ممارســـات التواصـــل لتجنـــب التصريحـــات غيـــر الملائمـــة أو غيـــر المصـــرح 
بهـــا، بمـــا فـــي ذلـــك علـــى وســـائل التواصـــل الاجتماعـــي.

مسؤولياتك :
ـــمح  ـــم يُُس ـــا ل ـــاء TGCC م ـــدار البيض ـــاء بال ـــة للبن ـــغال العام ـــركة الأش ـــم ش ـــدث باس ـــدم التح ـــد ع • التأك
ـــن  ـــه م ـــاًً ب ـــائل الإعلام مصرح ـــن وس ـــوع م ـــع أي ن ـــل م ـــون أي تواص ـــب أن يك ـــمياًً: يج ـــك رس ـــك بذل ل
ـــل  ـــن قب ـــا م ـــح عنه ـــات المفص ـــى المعلوم ـــة عل ـــم المصادق ـــرية، وأن تت ـــوارد البش ـــب الم ـــل قط قب

ـــس. الرئي

• التأكـــد مـــن أن أي منشـــور علـــى وســـائل التواصـــل الاجتماعـــي يحتـــرم قواعـــد الســـرية، والســـر 
المهنـــي، والأخلاقيـــات.

ـــاء  ـــدار البيض ـــاء بال ـــة للبن ـــغال العام ـــركة الأش ـــمعة ش ـــر بس ـــد تض ـــات ق ـــن إطلاق تصريح ـــاع ع • الامتن
ـــي. ـــار المهن ـــارج الإط ـــى خ ـــا، حت TGCC أو مصالحه

ــال والإدارة  ــويق والاتصـ ــة )إدارة التسـ ــرية أو الإدارات المعنيـ ــوارد البشـ ــوع إلـــى قطـــب المـ • الرجـ
الماليـــة( لأي ســـؤال يتعلـــق بالتواصـــل الخارجـــي أو الإعلامـــي.

حالة عملية

» ترغـــب فـــي مشـــاركة صـــور مـــن داخـــل مقـــرات شـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء 

ـــخصي  ـــابك الش ـــى حس ـــاز عل ـــد الإنج ـــروع قي ـــن مش ـــل ع ـــاء TGCC وتفاصي ـــدار البيض بال

ــذا  ــار مســـاهمتك فـــي العمـــل. هـــل هـ ــائل التواصـــل الاجتماعـــي لإظهـ فـــي وسـ

مســـموح بـــه ؟ «

س

ج

لا، مـــن الضـــروري عـــدم نشـــر معلومـــات أو صـــور تتعلـــق بالمشـــاريع أو المقـــرات أو 

 .”TGCC" أي بيانـــات داخليـــة أخـــرى لشـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء بالـــدار البيضـــاء

علـــى حســـاب شـــخصي، إلا إذا تـــم التصريـــح بذلـــك صراحـــة مـــن قبـــل قطـــب المـــوارد 

البشـــرية. فحتـــى المنشـــورات ذات النوايـــا الحســـنة قـــد تمـــس بالســـرية وتضـــر 

بســـمعة TGCC. قبـــل مشـــاركة أي شـــيء لـــه علاقـــة بالشـــركة، تأكـــد مـــن الحصـــول 

علـــى الموافقـــة اللازمـــة.

الحظر والعقوبات الاقتصادية

 TGCC ـــاء  ـــدار البيض ـــاء بال ـــة للبن ـــغال العام ـــركة الأش ـــع ش ـــدان، تخض ـــن البل ـــد م ـــي العدي ـــا ف ـــل وجوده بفض
ــرام  ــروري احتـ ــن الضـ ــة. ومـ ــات الاقتصاديـ ــر والعقوبـ ــك الحظـ ــي ذلـ ــا فـ ــة، بمـ ــح الدوليـ ــن واللوائـ للقوانيـ

هـــذه القيـــود لضمـــان الامتثـــال والحفـــاظ علـــى ســـمعة المجموعـــة.

نحن نلتزم بـ :

المتعلقـــة  الســـارية  القوانيـــن واللوائـــح  أنشـــطتنا وشـــراكاتنا ومعاملاتنـــا  الحـــرص علـــى أن تحتـــرم   •
الاقتصاديـــة. والعقوبـــات  بالحظـــر 

مسؤولياتك :
ــات  ــر والعقوبـ ــة بالحظـ ــح المتعلقـ ــرم اللوائـ ــة تحتـ ــن أن أفعالـــك وقراراتـــك المهنيـ ــد مـ • التأكـ

ــارية. ــة السـ الاقتصاديـ

ـــورط  ـــب أي ت ـــن لتجن ـــملاء والمزودي ـــن والع ـــركاء التجاريي ـــن الش ـــق م ـــي التحق ـــة ف ـــزام اليقظ • الت
ـــورة. ـــاملات محظ ـــي مع ف

• استشـــارة الإدارة القانونيـــة فـــي حـــال وجـــود شـــك بشـــأن امتثـــال أنشـــطة شـــركة الأشـــغال 
ــاء TGCC للحظـــر والعقوبـــات القائمـــة. ــاء بالـــدار البيضـ العامـــة للبنـ
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آلية الإنذار والتبليغ المهني

ــن  ــالإبلاغ عـ TGCC بـ ــاء  ــدار البيضـ ــاء بالـ ــة للبنـ ــغال العامـ ــركة الأشـ ــتخدمو شـ ــزم مسـ يلتـ
أي ســـلوك مخالـــف للأخلاقيـــات المهنيـــة. ويهـــدف نظـــام الإبلاغ إلـــى تعزيـــز الوقايـــة مـــن 
ـــزودون،  ـــر )الم ـــي آخ ـــرف معن ـــتخدمين، وأي ط ـــع المس ـــة لجمي ـــر الفرص ـــر توفي ـــر عب المخاط

العـــملاء، إلـــخ(، للإبلاغ عـــن أي مخالفـــة لأحـــكام هـــذه المدونـــة.

يضمـــن هـــذا النظـــام أن يتـــم التعامل مع أي بلاغ أو إخطار بشـــكل ســـري وآمن.

ــم  ــة، وأن تتـ ــات ملموسـ ــع وبيانـ ــكان، بوقائـ ــدر الإمـ ــة، قـ ــات مرفقـ ــون البلاغـ ــب أن تكـ يجـ
بشـــكل مســـؤول وجـــدي.

 ethique.alerte@tgcc.ma علـــى  الإلكترونـــي  البريـــد  عبـــر  البلاغـــات  إرســـال  يمكـــن 
ــام  ــب الإداري العـ ــرة القطـ ــع، مديـ ــم بوزوبـ ــيدة مريـ ــة إلـــى السـ ــالة موجهـ ــر رسـ أو عبـ

. عـــة للمجمو

ــة  ــتتم معالجـ ــوال، سـ ــع الأحـ ــة. وفـــي جميـ ــول الهويـ ــم الإبلاغ بشـــكل مجهـ ــن أن يتـ يمكـ
هويتـــك والـــبلاغ أو الإخطـــار بســـرية تامـــة، ولـــن يتـــم الكشـــف عنهمـــا.

ــاذ أي  ــم اتخـ ــن يتـ ــه لـ TGCC( أنـ ــاء ) ــدار البيضـ ــاء بالـ ــة للبنـ ــغال العامـ ــركة الأشـ ــد شـ تؤكـ
ــيتم  ــة. وسـ ــن نيـ ــغ بحسـ ــون بالتبليـ ــن يقومـ ــتخدمين الذيـ ــد المسـ ــة ضـ ــراءات انتقاميـ إجـ
ــة ذات  ــة والإجرائيـ ــب العمليـ ــح الجوانـ ــغ لتوضيـ ــذار والتبليـ ــة الإنـ ــاص بآليـ ــار خـ ــد إطـ تحديـ

ــة. الصلـ

العقوبات

TGCC الامتثـــال  ييجـــب علـــى مســـتخدمي شـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء بالـــدار البيضـــاء 
للقواعـــد الأخلاقيـــة والمهنيـــة المنصـــوص عليهـــا فـــي هـــذه المدونـــة. وســـيعتبر أي 
ــات  ــى عقوبـ ــؤدي إلـ ــد يـ ــاًً قـ ــأًً مهنيـ ــة خطـ ــذه المدونـ ــرق لهـ ــاك أو خـ ــة أو انتهـ مخالفـ

.TGCC ــة  ــي لمجموعـ ــام الداخلـ ــارية والنظـ ــح السـ ــاًً للوائـ وفقـ

دخول المدونة حيز التنفيذ ومراجعتها

ــة  ــد الموافقـ ــرها بعـ ــخ نشـ ــن تاريـ ــاراًً مـ ــارية المفعـــول اعتبـ تصبـــح هـــذه المدونـــة سـ
ــا. عليهـ
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TGCC وفروعها. الشـــركة، أو المؤسســـة، أو المجموعـــة : شـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء بالدار البيضـــاء 

زميـــل عمـــل : كل شـــخص يقـــدم، فـــي قطـــاع مهنـــي، خدمـــة عمـــل بشـــكل اعتيـــادي أو عرضـــي، بـــدوام كامـــل أو جزئـــي، مقابـــل راتـــب  
أو تعويـــض.

أمثلـــة: أعضـــاء الإدارة، المســـتخدمين، فريـــق العمـــل العمومـــي، العاملـــون المؤقتـــون، المتدربون، إلخ.

الطـــرف المعنـــي : أي شـــخص، أو مجموعـــة، أو منظمـــة لديهـــا مصلحـــة أو تتأثـــر بأنشـــطة شـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء بالـــدار 
TGCC. ويشـــمل ذلـــك، علـــى ســـبيل المثـــال لا الحصـــر، المســـتخدمين، والعـــملاء، المزوديـــن والمتعهديـــن  البيضـــاء 
ــياًً  ــة دوراًً رئيسـ ــراف المعنيـ ــب الأطـ ــة. يلعـ ــات التنظيميـ ــة، والهيئـ ــات المحليـ ــاهمين، والمجتمعـ ــن، والمسـ الفرعييـ

ــا. ــتراتيجيتها وأدائهـ ــرون علـــى اسـ TGCC ويؤثـ ــاء  ــدار البيضـ ــاء بالـ ــة للبنـ ــغال العامـ ــركة الأشـ ــة شـ فـــي منظومـ

والبيئيـــة  الاجتماعيـــة  الاهتمامـــات  طواعيـــةًً  الشـــركات  بموجبـــه  تدمـــج  مفهـــوم   :  )RSE( للشـــركات  الاجتماعيـــة  المســـؤولية 
والاقتصاديـــة فـــي أنشـــطتها التجاريـــة وتفاعلاتهـــا مـــع الأطـــراف المعنيـــة. وتهـــدف 
المســـؤولية الاجتماعيـــة للشـــركات إلـــى تعزيـــز التنميـــة المســـتدامة والمســـؤولة 
ــى  ــاظ علـ ــي، والحفـ ــاه الاجتماعـ ــادي، والرفـ ــن الأداء الاقتصـ ــوازن بيـ ــان التـ ــر ضمـ عبـ

ــة. البيئـ

الأنشـــطة الخارجيـــة : الأنشـــطة التـــي يشـــارك فيهـــا فريـــق العمـــل بصفـــة شـــخصية، مثـــل المؤتمـــرات والنـــدوات التدريبيـــة، وأنشـــطة 
التطـــوع، والأنشـــطة الرياضيـــة أو الفنيـــة، إلـــخ.

ــه  ــر علـــى موضوعيتـ ــد تؤثـ ــركة وقـ ــح الشـ ــع مصالـ ــتخدم مـ ــخصية لمسـ ــح الشـ ــه المصالـ ــارض فيـ ــذي تتعـ ــع الـ ــح : الوضـ ــارب المصالـ تضـ
واســـتقلاليته فـــي ممارســـة مهامـــه. يمكـــن أن تكـــون المصلحـــة الشـــخصية مباشـــرة أو غيـــر مباشـــرة، وقـــد تخـــص 
الشـــخص بمفـــرده أو المقربيـــن منـــه. ويمكـــن أن تكـــون هـــذه المصلحـــة ذات طبيعـــة اقتصاديـــة، أو ماليـــة، أو 

ــخ. ــة، إلـ ــية، أو مهنيـ سياسـ

ــر  ــد يضـ ــوم، وقـ ــة للعمـ ــر متاحـ TGCC، غيـ ــاء  ــدار البيضـ ــاء بالـ ــة للبنـ ــغال العامـ ــركة الأشـ ــا شـ ــة تمتلكهـ ــرية : كل معلومـ ــة سـ معلومـ
ــركائها. ــا، أو شـ ــا، أو عملائهـ ــق عملهـ ــركة، أو فريـ ــا بالشـ ــه عنهـ ــرح بـ ــر المصـ ــف غيـ الكشـ

احتيـــال : فعـــل متعمـــد يهـــدف إلـــى الخـــداع أو التضليـــل بغـــرض الحصـــول علـــى ميـــزة غيـــر قانونيـــة أو غيـــر عادلـــة، ممـــا يضـــر بنزاهـــة 
.TGCC عمليـــات شـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء بالـــدار البيضـــاء 

الملكيـــة الفكريـــة : مجموعـــة الحقـــوق الحصريـــة علـــى الإبداعـــات غيـــر الماديـــة للعقـــل، مثـــل البرمجيـــات، أو النمـــاذج، أو العمليـــات، 
أو غيرهـــا مـــن الأصـــول المحميـــة بموجـــب حقـــوق الطبـــع والنشـــر أو بـــراءات الاختـــراع.

ــاملات  ــراء معـ ــوم لإجـ ــة للعمـ ــر متاحـ ــرية وغيـ ــات سـ ــن معلومـ ــف عـ ــتخدام أو الكشـ ــة : اسـ ــات الداخليـ ــتغلال المعلومـ ــة اسـ جريمـ
علـــى الأوراق الماليـــة، وهـــو أمـــر محظـــور تمامـــاًً بموجـــب التشـــريعات ومدونـــة قواعـــد 

.TGCC الســـلوك المهنـــي لشـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء بالـــدار البيضـــاء 

نظـــام الإبلاغ : آليـــة تـــم وضعهـــا للســـماح للمســـتخدمين والأطـــراف المعنيـــة بـــالإبلاغ عـــن أي ســـلوك مخالـــف للأخلاقيـــات بشـــكل ســـري، 
بهـــدف تعزيـــز الوقايـــة مـــن المخاطـــر.

ــى  ــص علـ ــال، وتنـ ــاد والاحتيـ ــل الفسـ ــة، مثـ ــات معينـ ــل لممارسـ ــر الكامـ ــن الحظـ ــة تتضمـ ــًاً : سياسـ ــامح مطلقـ ــدم التسـ ــة عـ سياسـ
ــة. ــكاب المخالفـ ــة ارتـ ــي حالـ ــة فـ ــات صارمـ عقوبـ

الاتجـــار بالبشـــر : فعـــل غيـــر قانونـــي يشـــمل اســـتغلال الأشـــخاص بوســـائل مثـــل العمـــل القســـري أو العبوديـــة، وتلتـــزم شـــركة الأشـــغال 
TGCC بمنـــع أي تـــورط مباشـــر أو غيـــر مباشـــر فـــي ذلـــك. العامـــة للبنـــاء بالـــدار البيضـــاء 

حظـــر : تقييـــد تفرضـــه القوانيـــن أو اللوائـــح الدوليـــة علـــى التجـــارة أو الأنشـــطة الأخرى مع بعـــض البلـــدان أو الكيانات أو الأفراد.

ــع  ــة مـ ــة أو الماليـ ــات التجاريـ ــار العلاقـ ــة فـــي إطـ ــات الدوليـ ــات أو المنظمـ ــا الحكومـ ــة تفرضهـ ــر تقييديـ ــة : تدابيـ ــات الاقتصاديـ العقوبـ
بعـــض البلـــدان أو الكيانـــات أو الأفـــراد.



المـــلاحـــق
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المـــلاحـــق

 1 الملحق 

اســـتمارة الإقرار بتضـــارب المصالح

الاســـم والنسب : ______________________________________________

رقم التســـجيل : _________________ 

المنصـــب : __________________________________________________

التعييـــن : __________________________________________________

ــركة  ــح شـ ــع مصالـ ــارض مـ ــد تتعـ ــي قـ ــخصية التـ ــة الشـ ــف المصلحـ ــى وصـ ــة : )يرجـ ــة المعنيـ ــة المصلحـ طبيعـ

) TGCC ــاء  ــدار البيضـ ــاء بالـ ــة للبنـ ــغال العامـ الأشـ

يرجـــى تحديـــد الخيـــار أو الخيارات المناســـبة : 

ــركة  لــــ شـ ــريكة  ــة أو شـ ــركة منافسـ ــرة فـــي شـ ــر مباشـ ــرة أو غيـ ــة مباشـ ــة أو اقتصاديـ ــة ماليـ ] [ لـــدي مصلحـ

 .TGCC ــاء  ــدار البيضـ ــاء بالـ ــة للبنـ ــغال العامـ الأشـ

] [ أنـــا عضـــو فـــي مجلـــس الإدارة أو لجنـــة توجيـــه أو رقابـــة فـــي شـــركة منافســـة أو شـــريكة لشـــركة الأشـــغال 

.TGCC العامـــة للبنـــاء بالـــدار البيضـــاء 

] [ لـــدي روابـــط عائليـــة أو شـــخصية أو مهنيـــة مـــع شـــخص معنـــي فـــي شـــركة منافســـة أو شـــريكة لشـــركة 

 .TGCC ــاء  ــدار البيضـ ــاء بالـ ــة للبنـ ــغال العامـ الأشـ

] [ أخـــرى )يرجـــى التحديد( : __________________________________________________

TGCC وأتعهـــد بـــإبلاغ الإدارة بـــأي تضـــارب  لــــ  أؤكـــد أننـــي اطلعـــت علـــى أحـــكام مدونـــة الأخلاقيـــات والســـلوك 

ــح. ــي المصالـ ــد فـ ــل أو مؤكـ محتمـ

حرر بــــ ___________________، بتاريخ __________________

التوقيـــع : ________________________________________

 2 الملحق 

ســـجل الإقـــرارات الخاصـــة بالهدايا والدعوات

الاســـم والنسب :  ______________________________________________ 

رقم التســـجيل :  _____________________________

التعييـــن : _____________________________

تاريـــخ الإقرار : _____________________________

موضـــوع الإقرار : ___________________________________________________

وصـــف الهديـــة أو الدعوة : ___________________________________________________

مصـــدر الهديـــة أو الدعوة :  _____________________________ 

ســـبب الهديـــة أو الدعوة :  _____________________________

القيمـــة التقريبيـــة :  _____________________________ 

__________________________ : TGCC ــاء ــدار البيضـ ــاء بالـ ــة للبنـ ــغال العامـ ــركة الأشـ ــراء)ات( شـ إجـ

المســـؤول عـــن المتابعـــة : _____________________________ 

_____________________________ الاستلام:  تاريخ 

 ___________________________________________________________________ ملاحظات: 

حرر بــــ ___________________، بتاريخ __________________

التوقيـــع : ________________________________________

TGCC بجمـــع ومعالجـــة بياناتـــك الشـــخصية بهـــدف ضمـــان الإدارة الإداريـــة لملفـــك )الأجـــور، إدارة المســـار  تقـــوم شـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء بالـــدار البيضـــاء 
ــات  ــى هيئـ ــات إلـ ــذه البيانـ ــل هـ ــن نقـ ــة، يمكـ ــا القانونيـ ــاء بالتزاماتهـ ــن الوفـ TGCC مـ ــاء  ــدار البيضـ ــاء بالـ ــة للبنـ ــغال العامـ ــركة الأشـ ــن شـ ــي(. ولتمكيـ المهنـ

يـن. شـركات التأمــ ئـب وــ حـة الضراــ ــان الاجتماعـــي، CIMR،...( ومصلــ ــدوق الوطنـــي للضمـ ــي )الصنـ ــان الاجتماعـ الضمـ

 .A-RH-763/2022 لقـــد خضعـــت هـــذه المعالجـــة لطلـــب ترخيـــص لـــدى اللجنـــة الوطنية لمراقبـــة حمايـــة المعطيـــات ذات الطابع الشـــخصي )CNDP( تحت رقم 

ـــد  ـــاء، أو عبـــر البري ـــدار البيض ـــة، ال ـــلم، الواح ـــام مس ـــارع الإم ـــوان 4 ش ـــى العن TGCC عل ـــاء  ـــدار البيض ـــاء بال ـــة للبن ـــغال العام يمكـــن للمتعاقـــد الاتصـــال بشـــركة الأش
.09-08 ـــون  ـــكام القان ـــاًً لأح ـــرض وفق ـــح، والتع ـــوج، والتصحي ـــي الول ـــه ف ـــة حقوق info.rh@tgcc.ma  لممارس ـــي  ـــوان التال ـــى العن ـــي عل الإلكترون

TGCC بجمـــع ومعالجـــة بياناتـــك الشـــخصية بهـــدف ضمـــان الإدارة الإداريـــة لملفـــك )الأجـــور، إدارة المســـار  تقـــوم شـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء بالـــدار البيضـــاء 
ــات  ــى هيئـ ــات إلـ ــذه البيانـ ــل هـ ــن نقـ ــة، يمكـ ــا القانونيـ ــاء بالتزاماتهـ ــن الوفـ TGCC مـ ــاء  ــدار البيضـ ــاء بالـ ــة للبنـ ــغال العامـ ــركة الأشـ ــن شـ ــي(. ولتمكيـ المهنـ

يـن. شـركات التأمــ ئـب وــ حـة الضراــ ــان الاجتماعـــي، CIMR،...( ومصلــ ــدوق الوطنـــي للضمـ ــي )الصنـ ــان الاجتماعـ الضمـ

 .A-RH-763/2022 لقـــد خضعـــت هـــذه المعالجـــة لطلـــب ترخيـــص لـــدى اللجنـــة الوطنية لمراقبـــة حمايـــة المعطيـــات ذات الطابع الشـــخصي )CNDP( تحت رقم 

ـــد  ـــاء، أو عبـــر البري TGCC علـــى العنـــوان 4 شـــارع الإمـــام مســـلم، الواحـــة، الـــدار البيض ـــن للمتعاقـــد الاتصـــال بشـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء بالـــدار البيضـــاء  يمك
.09-08 ـــون  ـــكام القان ـــاًً لأح ـــرض وفق ـــح، والتع ـــوج، والتصحي ـــي الول ـــه ف ـــة حقوق info.rh@tgcc.ma  لممارس ـــي  ـــوان التال ـــى العن ـــي عل الإلكترون
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3 الملحق 
التزام المســـتخدم

ــاء  ــة للبنـ ــغال العامـ ــركة الأشـ ــتخدمي شـ ــع مسـ ــن جميـ ــاًً مـ ــذه التزامـ ــلوك هـ ــات والسـ ــة الأخلاقيـ ــد مدونـ تُُعـ

TGCC. إنهـــا تحـــدد المبـــادئ الأخلاقيـــة وقواعـــد الســـلوك التـــي يجـــب اتباعهـــا لضمـــان ســـلوك  بالـــدار البيضـــاء 

لـي. نـي مثاــ مهــ

ــع  ــق مـ ــؤول ومتوافـ ــي ومسـ ــكل أخلاقـ ــة بشـ ــطة المجموعـ ــم أنشـ ــان أن تتـ ــى ضمـ ــة إلـ ــذه المدونـ ــدف هـ تهـ

القوانيـــن واللوائـــح الســـارية. 

ــد  ــادئ والقواعـ ــل المبـ ــم وقبـ ــرأ وفهـ ــد قـ ــه قـ ــتخدم بأنـ ــر كل مسـ ــاق، يقـ ــذا الميثـ ــى هـ ــع علـ ــرد التوقيـ بمجـ

ــة. ــذه المدونـ ــي هـ ــا فـ ــوص عليهـ المنصـ

الاســـم الشـــخصي والنسب: ___________________________________

رقم التســـجيل: ___________________________________

___________________________________ الوظيفة: 

التعييـــن: ___________________________________

أشـــهد بموجـــب هـــذه الوثيقـــة، أننـــي قـــد تلقيـــت مدونـــة الأخلاقيـــات والســـلوك لمجموعـــة شـــركة 

TGCC، وأننـــي اطلعـــت علـــى جميـــع أحكامهـــا وفهمـــت دوري  الأشـــغال العامـــة للبنـــاء بالـــدار البيضـــاء 

فـــي تطبيقهـــا.

ــال لهـــذه المدونـــة الأخلاقيـــة والســـلوكية المطبقـــة علـــى مســـتخدمي  أشـــهد أننـــي تصرفـــت بامتثـ

TGCC، منـــذ آخـــر تاريـــخ لتوقيعـــي علـــى هـــذا الالتـــزام  شـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء بالـــدار البيضـــاء 

1( وأننـــي أتعهـــد بمواصلـــة احتـــرام بنودهـــا نصـــاًً وروحـــاًً. (

ــذه  ــي هـ ــا فـ ــوص عليهـ ــكام المنصـ ــاًً للأحـ ــة وفقـ ــي المجموعـ ــات فـ ــة الأخلاقيـ ــز ثقافـ ــد بتعزيـ أتعهـ

المدونـــة.

توقيـــع المســـتخدم:  _______________________

)1( هـــذا الجـــزء من الالتـــزام لا ينطبق علـــى المســـتخدمين الجدد.

TGCC بجمـــع ومعالجـــة بياناتـــك الشـــخصية بهـــدف ضمـــان الإدارة الإداريـــة لملفـــك )الأجـــور، إدارة المســـار  تقـــوم شـــركة الأشـــغال العامـــة للبنـــاء بالـــدار البيضـــاء 
ــات  ــى هيئـ ــات إلـ ــذه البيانـ ــل هـ ــن نقـ ــة، يمكـ ــا القانونيـ ــاء بالتزاماتهـ ــن الوفـ TGCC مـ ــاء  ــدار البيضـ ــاء بالـ ــة للبنـ ــغال العامـ ــركة الأشـ ــن شـ ــي(. ولتمكيـ المهنـ

يـن. شـركات التأمــ ئـب وــ حـة الضراــ ــان الاجتماعـــي، CIMR،...( ومصلــ ــدوق الوطنـــي للضمـ ــي )الصنـ ــان الاجتماعـ الضمـ

 .A-RH-763/2022 لقـــد خضعـــت هـــذه المعالجـــة لطلـــب ترخيـــص لـــدى اللجنـــة الوطنية لمراقبـــة حمايـــة المعطيـــات ذات الطابع الشـــخصي )CNDP( تحت رقم 

ـــد  ـــر البري ـــاء، أو عب ـــدار البيض ـــة، ال ـــلم، الواح ـــام مس ـــارع الإم ـــوان 4 ش ـــى العن TGCC عل ـــاء  ـــدار البيض ـــاء بال ـــة للبن ـــغال العام يمكـــن للمتعاقـــد الاتصـــال بشـــركة الأش
.09-08 ـــون  ـــكام القان ـــاًً لأح ـــرض وفق ـــح، والتع ـــوج، والتصحي ـــي الول ـــه ف ـــة حقوق info.rh@tgcc.ma  لممارس ـــي  ـــوان التال ـــى العن ـــي عل الإلكترون
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